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17 Agustos ve 12 Kasim 1999 depremlerinden sonra bir¢ogumuzun yasami 6nemli olglide
degismis, yasananlar sonrasinda psikososyal destek programlarina ihtiya¢ duyurulmustur. Ihtiyaglar
dogrultusunda 2001 yilinda Milli Egitim Bakanligi ve UNICEF is birligi ile deprem, sel, kaza gibi
toplumsal travmatik sonuglari olan olaylarda kullanilan «Psikososyal Destek Programlari»
gelistirilmisgtir. 2001 yilinda gelistirilen ve yillardir kullanilan psikososyal destek programlari
toplumsal, kiiltiirel ve teknolojik degisikliklere paralel olarak yenilenmedigi i¢in uygulama siireci
icindeki uyarlamalar uygulayicilarin kisisel danigmanlik becerileri ile simirli kalmustir.

Mevcut programun zenginlestirilmesi ve kiltiirel baglama daha duyarli hale getirilmesi
gereginden yola ¢ikarak Milli Egitim Bakanligi ve UNICEEF is birligi ile 2001 yilinda hazirlanan ve
halen uygulanmakta olan psikososyal destek programlarimin yenilenmesini ve yayginlastirilmasim
saglamak amaciyla Kasim 2017 tarihinde Psikososyal Destek Programlarinin Yenilenmesi Projesi
baslatilmustir.

Yiiriitiilen ¢ahsmalar sonucunda Psikososyal Onleyici Destek Programi ve Psikososyal
Gtiglendirici Destek Programi (gog, terdr, cinsel istismar, intihar, 6liim-yas, dogal afet travmalar1) ve
Psikososyal Destek Programi Uygulama Kilavuzu kitaplart hazirlanarak basimi gerceklestirilmistir.
Ayrica Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Y&nergesi hazirlanarak

onaylanmustir.
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Psikososyal Onleyici Destek Program Kitab:

e Onleyici kitapta, tiim travma tiirlerine yonelik teorik boliim ve etkinlikler
yer almaktadir.

e Onleyici etkinlikler; olaydan dnce bireylerin olaya karsi hazir
bulunusluk diizeylerini artirmaya yonelik, bas etme becerilerini gelistirici,
olayin bireyler lizerinde olusturabilecegi zarar1 azaltmay1 hedefleyen PSIKOSOSYAL ONLEYIC
etkinliklerdir. DESTEK PROGRAMI

Kitapta:
e 17 adet etkinlik (6grenci-6gretmen-veli)

e 13 adet 1s1nma etkinligi olmak {izere toplam 41 adet etkinlik

unicef @

yer almaktadir.

Psikososyal Giiclendirici Destek Program Kitabi

Giiclendirici kitap, 6 farkli travma tiiriine yonelik 6 ayri kitap bigiminde olusturulmustur.
Olusturulan kitaplarda yer alan travma tiirleri; Dogal Afet, Oliim-Yas, Intihar, Cinsel Istismar, Teror,
Goc’tiir.

Giiclendirici etkinlikler ise; kisilerin duygularini ifade etmelerini, travmatik olay sonrasi
olusabilecek stres tepkilerini anlamlandirmalarini, normallestirmelerini, olumlu basa ¢ikma yontemlerini
kullanmalarini saglamaya yonelik olusturulan etkinliklerdir.

Psikosoyal Destek Program Kilavuzu

Kilavuz psikososyal destek programlar1 kapsaminda yiiriitiilen hizmetlerin daha verimli sunulmas1
i¢cin hazirlanmistir .

Kilavuz ile Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigiince hazirlanan “Psikososyal
Destek Programlar1” igerisinde yer alan etkinliklerin uygulayicilar tarafindan etkili bir bicimde uygulanmasi
ve uygulamada birligin saglanmasi amaglanmistir.

Kilavuzda; Psikososyal Miidahale Hizmetlerinin Tarihsel Gelisimi, Mevcut Psikososyal Destek
Programimi Yenileme ve Yayginlastirma Nedenleri, Programin Hazirlanma Siireci, Etkinlikler Uygulanirken
Dikkat Edilecek Noktalar, Ozel Egitim htiyac1 Olan Ogrencilerle Yapilan Calismalarda Dikkat Edilecek
Noktalar ve Etik ilkeler gibi bashklarin yani sira okullarda “Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi” tarafindan akut donemde/olayin hemen sonrasinda yapilmasi gerekenler ile ilgili
bilgilendirmelere de yer verilmistir

Travma / Kriz ve Travmatik Olay

° Travma/Kriz: Zorlu, orseleyici ve/veya tehdit olarak algilanan durum ya da olaya baglh olarak
bireyin bag etme becerilerinin yetersiz kaldigi, kisisel iyilik halinin ve/veya psikolojik sagliginin
bozuldugu, genellikle yogun belirsizliklerin yasandigi karmasik siireci,

° Travmatik Olay: Ani, beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan, bireyin bas etme potansiyelini
etkisiz kilan, kendisinin veya yakinlarimn yagamim, fiziksel/biligsel/duygusal biitiinltigiinii tehdit
eden ve/veya toplumu etkileyen olayi/durumu, ifade eder.
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Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale

Amag:

Rehberlik hizmetleri kapsaminda yiiriitiilen psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetlerine
yonelik is ve islemleri diizenlemektir.

Kapsam:

Dogal afetler ile kaza, ihmal, istismar, intihar, siddet, savas, terdr ve gog gibi travmatik olaylardan dnce, olay

aninda ve sonrasinda gerceklestirilen psikolojik ve sosyal destek saglamak {izere sunulan hizmetlerin tiimiinii
kapsar.

Psikososyal Destek Hizmetlerinde Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar Yonergeye Gore Kimlere Verilmistir?

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
e i1 Milli Egitim Miidiirliikleri

. Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri

° Rehberlik ve Arastirma Merkezleri

° Okul Miidiirliikleri

° Rehberlik Servisleri

° Ogretmenler

Yénergeye gore okulumuzda “Okul Psikososal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi” kurulmasi
gerekmektedir.

Psikososyal Destek Programm Uygulama Kilavuzu

Kilavuzda; Psikososyal Miidahale Hizmetlerinin Tarihsel Geligimi, Mevcut Psikososyal Destek
Programimi Yenileme ve Yayginlastirma Nedenleri, Programin Hazirlanma Stireci, Etkinlikler Uygulanirken
Dikkat Edilecek Noktalar, Ozel Egitim Thtiyac1t Olan Ogrencilerle Yapilan Caligmalarda Dikkat Edilecek
Noktalar ve Etik ilkeler gibi basliklarin yani sira okullarda “Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi” tarafindan akut donemde/olayin hemen sonrasinda yapilmasi gerekenler ile ilgili
bilgilendirmelere de yer verilmistir.

PSIKOSOSYAL ONLEYICI DESTEK

PROGRAMI KITABI
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Etkinlikler Uygulanirken Dikkat Edilecek Noktalar

° Onleyici etkinlikler; olaydan énce bireylerin olaya karst hazir bulunusluk diizeylerini artirmaya
yonelik, bas etme becerilerini gelistirici, olayin bireyler {izerinde olusturabilecegi zarar1 azaltmay1
hedefleyen etkinliklerdir.

° Onleyici kitaptaki 6grenci etkinlikleri sinif/sube rehber dgretmeni tarafindan, dgretmen ve veli
etkinlikleri ise rehberlik 6gretmeni tarafindan uygulanir.

° Uygulayici, etkinlige baglamadan 6nce asagidaki metne benzer bir agiklama yapmalidir; “Bugiin
sizlerle bir etkinlik/caligma gergeklestirecegiz. Bu ¢aligmada paylagimlarimiz goniilliiliik esasina
dayali olacaktir. Burada paylasilan duygu, diisiince ve bilgiler kesinlikle aramizda kalacaktir. Burada
bulunan herkes bizim i¢in ¢ok degerli ve paylasimlariniz da ¢gok anlamlidir. Uygulama siirecinde
birbirimizin diisiince ve duygularini yargilamayarak, birbirimize saygi gostermeliyiz.”

° Bu agiklama 6grencilerin gelisim donemleri ve biligsel diizeyleri géz dniinde bulundurularak
uyarlanabilir.

° Uygulanacak etkinlik, sinifin seviyesi ve 6grencilerin gegmis yasantilarini géz 6niinde bulundurarak
secilmelidir.

° Uygulayici, hedef kitlenin gelisimsel 6zelliklerini, kademesini, uygulanacak etkinligin i¢erigini goz

ontinde bulundurarak 1sinma etkinliklerini kullanabilir.

° Uygulayici, etkinlik esnasinda dgrencinin gegmis olumsuz yasantilari ile ilgili olarak ortaya
cikabilecek tepkilerine, olumlu geri bildirimler verebilmek i¢in etkinlik kitabinin ilgili béliimiinde
bulunan, konuya dair teorik bilgilendirme kismini1 okumalidir.

° Uygulayici, miimkiin oldugunca etkinlik sirasinda yiizli 6grencilere doniik bigimde konusmalidir.

° Uygulama sirasinda uygulayici, etkinligin igerigine gore jest, mimik, ses tonu gibi vurgulamalara
dikkat ederek etkinlik siirecini etkili bir bigimde yiirtitmelidir.

° Etkinlik uygulanirken akis siirecine bagl kalimmali, ancak gerekli durumlarda etkinlik akisinda yer
almayan ek bilgi ve aciklamalar yapilmalidir.

° Etkinlik uygulanirken 6grencilerin paylasimlarinda goniilliiliik esastir. Ogrenciler katilimlari i¢in
zorlanmamali ve acik uglu sorularla tesvik edilmelidir.

° Ogrencilerin ifade ettikleri duygu ve diisiinceler, kullandiklar1 basa ¢ikma ydntemleri vurgulanmali,
gerekirse herkesin gorebilmesi i¢in tahtaya yazilmahdir.

° Ifade edilen duygularin gesitliligi ve farkliliklar1 kabul edilmelidir. Ogrencilerin, birbirlerinin
paylasimlar1 ve duygulari ile ilgili olumsuz yorumlar yapmalarina izin verilmeyerek gerekli saygi
ortami saglanmalidir.

° Uygulayici, yapilacak etkinlige baglamadan 6nce 6grencilere asagidaki bilgilendirme metninde
belirtilen bigimde ya da buna benzer bir agiklama yapmalidir; “Zaman zaman karsilastigimiz bazi
olaylar bizi zorlayabilir, {izebilir, kendimizi mutsuz ve gii¢siiz hissettirebilir. Bunlar normal tepkilerdir,
diger ¢ocuklar da bu sekilde hissedebilir. Bugiin birlikte yapacagimiz etkinlikte/uygulamada bu tiir
iizlicli olaylarla karsilastigimizda kendimizi daha mutlu ve giiclii hissetmemiz i¢in neler
yapabilecegimizi 6grenmeye ¢alisacagiz.”

° Bu agiklama 6grencilerin gelisim donemleri ve biligsel diizeyleri géz dniinde bulundurularak
uyarlanabilir.
° Etkinlikler sirasinda paylasimda bulunan 6grencilerin duygular1 onaylanmalidir. “Bu hissettigin

duygular ¢cok dogal ve normal” gibi tepkiler verilebilir.
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° Etkinlikler sirasinda yapilan resim, bir iletisim aracidir. Cocugun duygu ve diisiincelerinin tamamini
yansitmaz. Tek bir resimden yola ¢ikarak yorum yapilmamali ve yapilmasina izin verilmemelidir. Eger
resim hakkinda konugmak istenirse, cocuga resmin ne ifade ettigini sormak onu daha iyi anlamaniza
yardimci olacaktir.

° Cocuklara, resim yaparken amacin giizel resim yapmak degil, duygu ve diisiincelerini kendileri
acisindan ifade etmek oldugu belirtilmelidir. Somut olarak belli bir seye benzemesinin bile
gerekmedigi vurgulanmalidir.

. Her tiirlii ¢izime izin verilmeli, somut ya da soyut tiim resimler kabul edilmelidir .

° Ogrencilerin yaptiklari resimlerde gelisim dénemine uygun olmayan, dikkat ¢eken, olumsuz igeriklerle
karsilagilirsa okul rehberlik 6gretmenine bilgi verilmelidir.

° Cocuklar resim yaparken uygulayici, aralarinda dolagsmali, resmi ¢izmeye tesvik etmeli, ancak ¢izmek
istemeyen ¢ocuklar olursa 1srarct olmamalidir.

. Cocuklarin resimlerini saklama, ¢dpe atma ya da hi¢ kimseye gostermeme hakkina sahip oldugu
unutulmamalidir.

. Etkinligi bitirmeden 6nce 6grencilere, sormak ya da eklemek istedikleri bir nokta olup olmadig:
sorulmalidir.

° Ogrencilere, uygulanan etkinlik konular1 ve benzeri konularda her zaman sizinle konusabilecekleri
sOylenmelidir.

° Uygulanan etkinliklerden sonra 6grencinin sinif i¢i performansi, okula devami ya da davraniglarini

etkileyen herhangi bir degisiklik olup olmadigi gozlemlenmelidir. Gerekli durumlar okul rehberlik
Ogretmeniyle paylagilmalidir.

° Etkinlikte hedeflenen kazanimlar1 pekistirecegi diisliniilen durumlarda, uygulanan bolgenin kiiltiirel,
sosyal ozellikleri diisiiniilerek, materyal icerigine eklemeler yapilabilir ve verilen érnekler bolgeye
gbre uyarlanabilir.

° Bazi etkinliklerde katilimeilari tepkileri beklenmedik ve akis1 bozabilecek nitelikte olabilir. Bu gibi
durumlarda uygun bir dille etkinlik sonrasi bireysel goriistilebilecegi belirtilerek etkinlige devam

edilmelidir .
Etkinlik Ad: Travma Tora: Kazammilar
Hayatimizdaki Dogal Afet, Gog, Terdr, = Yasadig zorlaywc olaylan vwe bunlam@a
Kahramanlar Cinsel Istisrnar, intihar, eslik eden duygulan fark eder.
SHOm-Yas = Cewresindeki yvardinm kaynaklanm
fark eder
Bana Cinsel Istisrnar = jyi-kotl dokunusun dzelliklerini
Dokunuldugunda soyler.
Me Hissediyorum? = jyi-kotl dokunuslan ayirt eder.
Parlayan Ganesim Dogal Afet = Trenmnatik yvasantlar sonucunda
hissedilebilecek dunsgulan fark eder.
= Travmatik yasantilann insanlar
tzerindeki olumsuz etkilerini
azaltmak icin yvapilabilecekleri bilir
Sewgi Kapa Dogal Afet, Gog, Terdr, = Gelecege yonelik olurmilu
Cinsel istismnar, intihar, duygular gelistirir.

SIGm-Yas
Drogrular ve Yanlislar Cinsel istisrnar

iwi we kota dokunuslan ayirt eder

Koth dokunusla karsilastiginda
ne yapacagin bilir.

Dyogal Yiazler Dogal Afet, OIGm-Yas = Travmatik yasantilann insanlar
azerindeki duygusal etkilerini
fark eder.

= Uhgulayrca, etkinlikleri uygulamadan Sncoe gerek gdrarse grubun we aortarman Szelliklerins uygun
bir isinma etkinligi kullanmaledir.
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Gorev ve Sorumluluklar

Okul miidiirliklerinin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 8 — (1) Psikososyal koruma, énleme ve krize miidahale hizmetlerinde
okul miidiirliiklerinin gorev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir: a) Oncelikle
konuyla ilgili hizmet i¢i egitim almig personelden olmak tizere okul ekibinin
kurulmasini saglar. b) Basta okul ekibi olmak iizere, okul biinyesindeki tiim
Ogretmen ve personelin konuyla ilgili egitim almasini saglar. ¢) Okul rehberlik
hizmetleri programina dahil edilen psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale
hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglar. ¢) Olusturulan okul risk haritasma gore
travma/kriz durumlarma ydnelik koruyucu, dnleyici ve giiclendirici ¢aligmalarin
yiirlitiilmesini saglar. d) Okuldaki psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale
hizmetlerine yonelik ¢aligmalarda kolaylagtirict 6nlemler alir ve yerel imkanlardan
faydalanir. e) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetlerinin
yiiriitiilmesi igin ekiplere gerektiginde ¢alisma odasi tahsis eder. f) Travma/kriz
durumlarinda okul ekibinin il/ilge ekipleri ile esgiidiim igerisinde hareket etmesini
saglar. g) Travma/kriz durumlarindan sonra 6grenci, veli, 6gretmen ve okul
Telefon: 0 (248) 232 17 23 yardimci1 personeline yapilacak bilgilendirme konusunda okul ekibi ile birlikte
E-posta: 701460@mebk12.tr  planlama yapar. §) Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin
kayitlarin basta gizlilik ilkesi olmak {izere etik kurallara uygun bir sekilde
REHBERLIK SERVISi tutulmasini ve muhafaza edilmesini saglar. h) Travma/kriz durumlari sonucunda
hazirlanan raporlar dogrultusunda gerekli dnlemleri alarak, olusturulan raporlari il/
ilge milli egitim miidiirligiine gonderir. 1) Travma/kriz durumlarinda ihtiyag
halinde okulda bulunan tiim 6gretmenlere gérev verir.
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Rehberlik servislerinin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 9 — (1) Psikososyal koruma, 6énleme ve krize miidahale hizmetlerinde rehberlik servislerinin
gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir: a) Psikososyal, koruma, dnleme ve krize miidahale
konularinda sunulacak hizmetleri okul rehberlik hizmetleri programina dahil eder. b) Psikososyal
koruma, dnleme ve krize miidahale hizmetleri kapsaminda okul risk haritasini olusturur ve gerekli
durumlarda travma/krizden etkilenen bireyleri ilgili kurumlara yonlendirir ve izler. c) Okul yonetimine,
Ogretmenlere, 6grencilere ve ailelere psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale hizmetlerine
yonelik caligmalar diizenler. ¢) Okulda olasi travma/kriz durumlarina karsi okul genelinde yapilmasi
gereken psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale ¢caligmalarina iliskin okul yénetimi ve rehberlik
ve arastirma merkezi ile igbirligi yapar. d) Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iligskin
kayitlar1 basta gizlilik ilkesi olmak iizere etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve muhafaza eder.

Ogretmenlerin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

MADDE 10 — (1) Psikososyal koruma, énleme ve krize miidahale hizmetlerinde 6gretmenlerin gorev,
yetki ve sorumluluklari sunlardir: a) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale konularinda
sunulacak hizmetleri sinif rehberlik hizmetleri programina dahil eder. b) Smif/sube rehber 6gretmeni
oldugu sinifin risk haritasini olusturur. ¢) Psikososyal koruma, 6énleme ve krize miidahale hizmetleri
calismalarina ihtiya¢ halinde destek verir. ¢)Travma/kriz durumlarindan etkilenen ya da risk grubunda
olan 6grencilerle karsilastiginda gizlilik ilkesi ve etik kurallara uygun bir sekilde okul rehberlik

Okul psikososyal koruma, onleme ve krize miidahale ekibi

MADDE 13 — (1) Okul miidiirii veya okul miidiirii tarafindan gérevlendirilmis bir miidiir yardimcisi
baskanliginda, varsa rehberlik 6gretmenleri ile rehberlik hizmetleri yiiriitme komisyonu iiyesi her sinif
diizeyinden en az bir sinif rehber 6gretmeninden olusur.




